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Cours de Certification Professionnelle  
 

Nom du cours Gestion de crise et plan de continuité d'activités en milieu 
aéroportuaire 

 

Type 
Classe virtuelle/ En ligne 5 jours  (3 heures par jour) 
Sur site / Classe 5 jours (8 heures par jour) 

 

A propos du cours 

 Ce cours vise à permettre aux acteurs de comprendre l’importance et la nécessité de mettre en place un 
plan de gestion de crise et de continuité d’activités à travers les dispositions règlementaires de l’OACI 
contenues dans les Annexes 14 et 19 et le document 9981. Le plan d’urgence permet à l’aéroport de faire 
face à la crise, lorsque l’inconcevable se produit. 

 

Objectifs du cours 

 À l'issue de ce cours, les participants seront en mesure de : 
 

▪ Avoir les connaissances nécessaires en gestion de crise 
▪ Mettre en place un plan de gestion de crise opérationnel 
▪ Comprendre l’interaction entre le plan de gestion de crise et le plan de continuité d’activités 

aéroportuaire 
▪ Comprendre le processus d’élaboration du plan d’urgence aéroportuaire 
▪ Disposer des compétences pour évaluer en interne les performances du plan de gestion de crise 

et du plan de continuité d’activités 
▪ Décrire comment un aéroport réagit à une situation d’urgence en fonction de son Plan de gestion 

des urgences 
▪ Comprendre le rôle que jouent les différentes parties prenantes en cas d’urgence et les exigences 

de l’OACI. 
▪ Décrire les éléments de base de l’enlèvement des aéronefs accidentellement immobilisés et la 

façon dont les exploitants d’aéronefs collaborent pour mettre à disposition des équipements 
d’enlèvement spécialisés pour une utilisation partagée dans le monde entier 
 

Public visé 

 ▪ Autorités Aviation Civile 
▪ Ministères des Transports 
▪  Gestionnaires d’aéroport 
▪ Compagnies aériennes 
▪ Fournisseurs de services de navigation aérienne 
▪ Sociétés d’assistance en escale 
▪ Armée de l’Air 
 

Tarifs du cours (Euro) 

Classe Virtuelle/En ligne Sur site/ Classe 

Membre ACI 
Afrique 

Membre ACI Non-Membre 
Membre ACI 

Afrique 
Membre ACI Non-Membre 

500 750 1000 1000 1500 2000 

 
Pour plus d’informations veuillez contacter ACI Afrique : aci-africa@aci-africa.aero  
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