
 
 

Permanence de commandement 
Type :   Classe virtuelle/ sur site 
Durée :  15 heures/ 05 jours 

La mise en place d’une permanence de commandement pour gérer une crise en situation 
d’urgence nécessite des qualités de chef, quel que soit son grade. Celles-ci s’appréhendent 
et se développent par un long travail d’apprentissage, d’expérience, d’écoute et de remise 
en question permanente. 

Objectifs du Cours 

À l'issue de ce cours, les participants seront en mesure de : 

 Détailler le rôle et responsabilités des cadres dans le déroulement d’une 
permanence de commandement. 

 Connaître l’ensemble des prestataires et entreprises basées à l’aéroport, leurs 
champs d’actions et responsabilités. 

 Identifier le point de contact pertinent au sein de chaque entité pour une situation 
donnée. 

 Gérer une crise en situation d’urgence. 

Public visé 

 Directeurs des opérations aéroportuaires, gestionnaires, officiers et personnel. 

 Gestionnaires, officiers et personnel des urgences aéroportuaires. 

 Gestionnaires, officiers et personnel de la sécurité aéroportuaire. 

 Organismes de sécurité. 

 Responsables des urgences. 

 Responsables aériens  

 Autorité de l'aviation civile. 

Contenu du cours 

 Permanence de commandement de l’aéroport.  

o Détailler le rôle et responsabilités des cadres dans le déroulement d’une 
permanence de commandement. 

o Spécificités du système mis en place (organisation, modalités, etc.)  

  Formation aux métiers de l’aéroport. 

o  Connaître l’ensemble des prestataires et entreprises basées à l’aéroport, leurs 
champs d’actions et responsabilités. 



 
 

o  Identifier le point de contact pertinent au sein de chaque entité pour une 
situation donnée. 

 Gestion de crise en situation d’urgence. 

o  Comprendre les enjeux et facteurs de chaque situation. 

o  Conduire une démarche d’évaluation des risques. 

o  Savoir communiquer en situation d’urgence.  

 Cas pratiques. 

o  Mise en situations : scénarios proposés sur tout type de situation et niveau 
d’urgence. 

 


